
REGLEMENT ACTION Sell Out CONTINENTAL 
Du 2 février au 31 mars 2026 – Prolongation POINT S FRANCE jusqu’au 30/04/2026 

 
 

Offre de remboursement différé proposée par la société CONTINENTAL FRANCE SAS Division 
Commerce – BP 10519 La Croix Saint Ouen – 60205 Compiègne cedex, RCS Sarreguemines 380 110 
304, réservée à toute société utilisatrice de pneumatiques Poids Lourd immatriculée en France 
métropolitaine ou en Andorre (hors clients en contrat Conti360°). 

 
Modalités de l’offre : 

 Achat de deux (2) pneumatiques Poids Lourd neufs été (sauf gamme hiver) (en diamètre de 
jante 17.5’’ – 19.5’’ – 20’’ – 22.5’’) sur la période du 2 février au 31 mars 2026 auprès d’un 
revendeur de pneumatiques négociant spécialiste Poids Lourd ayant son siège social en France 
métropolitaine ou en Andorre. 

 Pneumatiques concernés : pneumatiques Poids Lourd neufs été de marque Continental. 
 Gammes et segments concernés : transport de marchandises, transport de voyageurs, 

construction. 
 Utilisation : Régionale et longue distance, chantier et approche chantier. 
 Montant du remboursement (HT) en fonction du type de pneumatiques : 

o Pneumatiques 17.5’’ – 19.5’’ – 20’’ = 15€/pneumatique 

o Pneumatiques 22.5’’ = 20€/pneumatique 

Est considéré comme un négociant spécialiste Poids Lourd, le revendeur de pneumatiques Poids Lourd 
qui exerce à titre habituel l’activité de distribution et l’entretien de pneumatiques à des tiers et, à ce titre, 
est inscrit au Registre du Commerce et des Sociétés ou au Répertoire des Métiers. 

Modalités de remboursement 
Envoi d’un dossier de participation avant le 30 avril 2026, à l’adresse mail 
continentalpoidslourd@synergy-scop.fr, comportant les pièces et informations suivantes : 

 Bulletin de participation dûment complété, 
 Siret / Siren /N° de TVA et RIB (*) de la Société (banque uniquement domiciliée en France) 
 Justificatif(s) d’achat des pneumatiques 

 
Tout dossier incomplet, non conforme aux conditions exposées dans le présent Règlement, et 
notamment lorsque l’inscription comporte de fausses indications ou des indications communiquées 
après la date limite de participation et/ou falsifiées, sera considéré comme nul. 

Euros par pneus versés à la flotte de transport sous forme de remboursement effectué par virement 
environ 8 semaines après la fin de l’opération. 

 
Offre non cumulable avec une autre opération en cours. 

RECLAMATION 
En cas de réclamation, pour quelques raisons que ce soit, les demandes devront être transmises à la 
Société Organisatrice dans un délai de trente (30) jours calendaires à compter du 30 avril 2026 à 
l’adresse mail : continentalpoidslourd@synergy-scop.fr. 

PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL 
 

1-  Champ d’application de la présente politique de protection des données 
 

Les présentes informations sur la protection des données s’appliquent au traitement de vos données à 
caractère personnel dans le cadre de la présente offre. 
« Les données à caractère personnel » sont toutes les informations relatives à une personne physique 
identifiée ou identifiable. Vous êtes identifiable en tant que personne si ces données permettent de vous 
identifier directement (par exemple à l’aide de votre nom) ou indirectement (par exemple à l’aide d’une 
adresse e-mail pseudonyme). 
« Traitement » désigne toute opération ou tout ensemble d’opérations portant sur des données à 
caractère personnel, que ces opérations soient effectuées ou non à l’aide de procédés automatisés. 
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2-  Responsable du traitement des données 

 
Le responsable (ci-après également « nous ») du traitement de vos données à caractère personnel 
traitées est : 

CONTINENTAL FRANCE SAS - Division commerce 
Bâtiment l'Hévéa, 80 rue Irène Joliot Curie, 
BP 10519 La Croix, 
60205 Compiègne Cedex 

3-  Traitement de vos données à caractère personnel 

 
Les objectifs du traitement des données sont expliqués ci-dessous. 

Type de données Finalités du 
traitement 

Base juridique Durée de conservation 

1. Remboursement de vos achats 
de pneus Continental 

▪ Entreprise (si personne 
morale) 

▪ Adresse 
▪ E-mail 
▪ RIB 
▪ Facture 

▪ Informations relatives à l’achat 
des pneus (afin de valider que 
le point de vente est éligible à 
l’offre et la conformité de la 
facture 

Facultatif : 
Appartenance à un groupement 
Numéro de compte 

Gestion de vos 
demandes de 
remboursement 

Article 6, paragraphe 1, 
phrase 1, point f du 
RGPD : intérêt légitime 
de notre part 

▪ 6 ans conformément 
aux obligations de 
conservation en 
matière fiscale. 

2. Traitement des réclamations 

▪ L’objet de votre réclamation 
▪ Civilité 

▪ Nom, prénom 
▪ E-mail 

Facultatif : 
▪ Téléphone 

Gestion des 
réclamations 

Article 6, paragraphe 1, 
phrase 1, point f du 
RGPD : intérêt légitime 
de notre part 

▪ 30 jours à compter de la 
fin de l’opération. 

 
4-  Caractère obligatoire du recueil des données et conséquences en cas de non-fourniture des données 

 
Les données collectées pour la réalisation des finalités susmentionnés sont recueillies de façon 
obligatoire pour répondre à votre demande, sauf mention contraire dans le formulaire concerné. 

 
5-  Destinataires des données à caractère personnel 

 
Vos données à caractère personnel peuvent également être transmises aux catégories de destinataires 
suivantes : 

Le personnel Continental en charge des finalités susmentionnées. 
 

Les sous-traitants qui interviennent dans le cadre des traitements de données susmentionnés : 



Prestataire de services Adresse 
Type de prestation réalisée sur les 
données 

Synergy 24, Rue Gaspard Monge 
33610 CANEJAN 

Prestataire gérant les traitements 
pour la réalisation des finalités 
susmentionnées pour le compte de 
Continental 

 
Les prestataires de services traitent vos données en tant que sous-traitants de notre entreprise sur la 
base d’un contrat de traitement de données. Si les prestataires de services se trouvent en dehors de 
l’espace économique européen, la transmission s’effectue sur la base des clauses contractuelles types 
mises à disposition par la Commission européenne ainsi que d’autres mesures techniques et 
organisationnelles pour assurer la sécurité de vos données. 

6-  Sécurité 
 

Continental et nos prestataires de services utilisent des mesures de sécurité techniques et 
organisationnelles pour protéger les données personnelles que vous nous fournissez contre la 
manipulation, la perte, la destruction ou l'accès par des personnes non autorisées. Les mesures de 
sécurité sont continuellement améliorées et adaptées en fonction de l'état de l'art. Les données non 
chiffrées peuvent éventuellement être consultées par des tiers. Pour cette raison, nous attirons votre 
attention sur le fait qu'aucune transmission sécurisée ne peut être garantie en ce qui concerne la 
transmission de données via Internet (par exemple lors de la communication par e-mail non chiffrée). 
Les données sensibles ne doivent donc pas être transmises du tout ou uniquement via une connexion 
sécurisée (SSL). Vous pouvez déterminer l'état SSL de la connexion en regardant la ligne d'adresse de 
votre navigateur (« https »). 

 
7-  Vos droits sur les données vous concernant 

 
Conformément à la réglementation européenne en vigueur (RGPD de l’UE), vous pouvez à tout moment 
exercer vos droits sur les données personnelles vous concernant : 

▪ Droit d'être informé conformément aux articles 13 et 14 du RGPD de l'UE 
▪ Droit d'accès de la personne concernée conformément à l'article 15 du RGPD de l'UE 
▪ Droit de rectification selon l'art. 16 du RGPD de l'UE 
▪ Droit à l'effacement conformément à l'article 17 du RGPD de l'UE 
▪ Droit à la limitation du traitement conformément à l'article 18 du RGPD de l'UE 
▪ Droit à la portabilité des données conformément à l'article 20 du RGPD de l'UE 
▪ Droit d'opposition à tout moment conformément à l'article 21 du RGPD de l'UE 
▪ Le cas échéant, droit de retirer votre consentement à tout moment conformément à l'article 7, 

paragraphe 3, du RGPD de l'UE 
 

En cas de raisons impérieuses de traitement qui l'emportent sur vos intérêts, droits et libertés, ou qui 
servent à la constatation, à l'exercice ou à la défense de droits en justice, le traitement des données à 
caractère personnel nécessaires à cette fin peut avoir lieu malgré votre opposition ou votre demande 
de suppression. 

 
Ces droits s’exercent sur demande par mail à : dpotirefrance@conti.de 
Ou par courrier à : 

DPO CONTINENTAL FRANCE SAS - Division commerce 
Bâtiment l'Hévéa, 80 rue Irène Joliot Curie, 
BP 10519 La Croix, 
60205 Compiègne Cedex 

Si vous considérez que malgré vos demandes auprès de Continental vos droits n’ont pas été respectés, 
vous bénéficiez également du droit d'introduire une réclamation auprès d'une autorité de contrôle 
conformément à l'article 77 du RGPD de l'UE (la CNIL pour la France : https://www.cnil.fr/). 
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